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I. Haftungserklarung

Sofern mit dem Adressaten der Nachricht nichts anderes ausdricklich und schriftlich vereinbart ist und der
Absender kein nach dem Gesetz zur Vertretung der Ortner Ges.m.b.H. befugtes Organ ist, kommt dem Inhalt
dieser Nachricht keinerlei Rechtsverbindlichkeit zu, erwachsen dem Absender und den Unternehmen der
IGO-Ortner Gruppe aus dem Inhalt dieser Nachricht keinerlei Verpflichtungen und kann die Nachricht von
der Ortner Ges.m.b.H. jederzeit widerrufen werden.

Diese Nachricht (einschlieR3lich aller Beilagen) enthalt vertrauliche Information, die nur fur den Adressaten
der Nachricht bestimmt ist. Falls Sie nicht der erkennbar vorgesehene Empfanger sind, ersuchen wir um ent-
sprechende Mitteilung an den Absender. Eine Offenlegung und Verbreitung Dritten gegenutber sowie eine
wie immer geartete Verwendung der Nachricht und der darin enthaltenen Information ist nicht gestattet.

Die Ortner Ges.m.b.H. haftet weder fur die verspatete und/oder nicht erfolgte Weiterleitung dieser Nachricht,
noch fur Verfalschungen und andere Veranderungen aufgrund von Ubertragungsfehlern, noch fur die Folgen
eines allfalligen Missbrauchs.

Il. Datenschutzerklarung
Erklarung zur Informationspflicht

Der Schutz Ihrer persdnlichen Daten ist uns ein besonderes Anliegen. Wir verarbeiten Ihre Daten daher aus-
schlieBSlich auf Grundlage der gesetzlichen Bestimmungen (Datenschutz-Grundverordnung (EU) 2016/679
[DSGVO], Datenschutzgesetz BGBI. | Nr. 165/1999 [DSG] idF des Datenschutz- Anpassungsgesetzes BGBI |
Nr. 120/2017 [DSG 2018] und Telekommunikationsgesetz BGBI. | Nr. 70/2003 [TKG 2003]).



1. Warum verarbeiten wir personenbezogene Daten

Wir konzipieren, planen, errichten und servicieren haustechnische Anlagen in den Gewerken Heizung, Klima,
Ldftung und Sanitar (HKLS) fUr Gebaude jeglicher Nutzung. In unserem Fokus stehen kommerzielle Kunden
und offentliche Auftraggeber.

Die Verarbeitung von personenbezogenen Daten ist nicht Kerntdtigkeit unseres Unternehmens. Wir ver-
arbeiten Ihre personenbezogenen Daten vielmehr grundsatzlich nur zum Zwecke der Anbahnung und Ab-
wicklung unserer Projekte.

Im Folgenden wollen wir Sie gemald Art. 13 und 14 DSGVO Uber die Verarbeitung lhrer Daten informieren.

2. Rechtsgrundlage

Wir erheben, verarbeiten und nutzen Ihre personenbezogenen Daten nur dann, wenn hierflr eine Rechts-
grundlage gegeben ist.

Die Verarbeitung erfolgt somit insbesondere:

- zum Zweck der Erflllung eines Vertrags mit der betroffenen Person (bzw dem Unternehmen, deren Mit-
arbeiter die betroffene Person ist) oder zur DurchfUhrung vorvertraglicher Malinahmen, die auf Anfrage
der betroffenen Person (bzw des Unternehmens, deren Mitarbeiter die betroffene Person ist) erfolgen (Art
6 Abs 1 lit c DSGVO) oder

- zum Zweck der Erfullung einer rechtlichen Verpflichtung des Verantwortlichen (Art 6 Abs 1 lit ¢ DSGVO)
oder

- die Verarbeitung ist zur Wahrung der berechtigten Interessen - auch zur Geltendmachung, Austibung oder
Verteidigung von Rechtsanspriichen - des Verantwortlichen oder eines Dritten erforderlich (Art 6 Abs 1 lit
f DSGVO).

- In den Fallen einer erteilten Einwilligung erfolgt die Verarbeitung auf dieser Rechtsgrundlage (Art 6 Abs 1
lit a DSGVO).

Soweit die Verarbeitung auf den Rechtsgrund der Wahrung der berechtigten Interessen des Verantwort-
lichen oder eines Dritten (Art 6 Abs 1 lit f DSGVO) gestltzt wird, besteht das berechtigte Interesse des Ver-
antwortlichen bzw seiner Konzerngesellschaften und der anderen Ubermittlungsempfanger vor allem darin,
ein effizientes Kunden- und Lieferantenverwaltungssystem betreiben zu kénnen.

3. Daten-Kategorien

Kategorien von verarbeiteten personenbezogenen Daten kdnnen sein:
- Kommunikationsdaten (zB Name, Anschrift, Telefon, E-Mail);

- Vertragsdaten (zB Vertragsbeziehung, Abrechnung, Zahlungsdaten);

Personenbezogene Daten werden grundsatzlich nur bei der betroffenen Person selbst erhoben. Soweit Da-
ten nicht bei der betroffenen Person selbst erhoben werden, werden zusatzlich folgende Kategorien perso-
nenbezogener Daten bei ¢ffentlich zuganglichen Datenbanken erhoben:

- Firmenbuchdaten

- Gewerberegisterdaten
- Grundbuchsdaten

- Meldedaten

- Insolvenzdaten

4. Empfanger-Kategorien

lhre personenbezogenen Daten werden von uns grundsatzlich nur soweit an andere Verantwortliche Uber-
mittelt, als dies zur Vertragserfullung bzw Projektabwicklung erforderlich ist, wir oder ein Dritter ein berech-
tigtes Interesse an der Weitergabe haben oder Ihre Einwilligung hierfur vorliegt.

In Einzelfallen (zB im Rahmen von sogenannten Kollaborationsplattformen zur Projektabwicklung) kénnen
wir personenbezogene Daten auch an Empfdnger, die ihren Sitz auRerhalb des EWR in sogenannten Dritt-



staaten haben, weitergeben. In diesem Fall stellen wir vor der Weitergabe sicher, dass beim Empfanger ent-
weder ein angemessenes Datenschutzniveau besteht oder Ihre Einwilligung in die Weitergabe vorliegt.

Kategorien von Empfangern im Sinne des Art 13 Abs 1 lit e DSGVO kdnnen sein:

- Konzerngesellschaften des Verantwortlichen;

- Auftragsverarbeiter

- Sozialversicherungstrager

- Behorden;

- Rechts- und Steuerberater sowie Sachverstandige zur Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung
- von Rechtsanspruchen;

- Wirtschaftsprifungsgesellschaften zur Erfullung der Rechnungslegungspflichten;

- Gerichte zur Geltendmachung, Austiibung oder Verteidigung von Rechtsanspruchen.

5. Speicherfrist

Wir speichern Ihre Daten grundsatzlich nur solange, als dies zur Zweckerfullung erforderlich ist bzw wir ein
berechtigtes Interesse an der weiteren Speicherung haben. Ansonsten |6schen wir lhre personenbezogenen
Daten mit Ausnahme solcher Daten, die wir zur Erfullung rechtlicher Verpflichtungen speichern mussen.

Ihre personenbezogenen Daten werden somit so lange gespeichert, als dies erforderlich ist zur:

- Erfallung eines Vertrags mit der betroffenen Person (bzw dem Unternehmen, deren Mitarbeiter die
- betroffene Person ist) oder

- ErfUllung einer rechtlichen Verpflichtung (zum Beispiel 7-jahrige Aufbewahrungsfristen im Sinne des
- UGB, BAO) oder

- Geltendmachung, Austiibung oder Verteidigung von Rechtsanspruchen ist.

6. Kontakt mit uns

Wenn Sie per Formular auf der Website oder per E-Mail Kontakt mit uns aufnehmen, werden lhre angege-
benen Daten zwecks Bearbeitung der Anfrage und fur den Fall von Anschlussfragen sechs Monate bei uns
gespeichert. Diese Daten geben wir nicht ohne lhre Einwilligung weiter.

7. Web-Analyse

Unsere Website benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Inc. (,Google"). Google Ana-
lytics verwendet sog. ,Cookies”, das sind Textdateien, die auf Ihrem Computer gespeichert werden und die
eine Analyse der Benutzung der Website durch Sie ermoglichen. Die durch das Cookie erzeugten Informa-
tionen Uber Ihre Benutzung dieser Website werden in der Regel an einen Server von Google in den USA
Ubertragen und dort gespeichert. Um den Schutz Ihrer Daten zu erhdhen, haben wir auf dieser Seite die
IP-Anonymisierung aktiviert. Dadurch wird Ihre IP-Adresse vor Ubersendung an Google gekiirzt. In unserem
Auftrag benutzt Google die Ubersandten Informationen, um lhre Nutzung der Website auszuwerten, um
Reports Uber die Websiteaktivitaten zusammenzustellen und um weitere mit der Websitenutzung und der
Internetnutzung verbundene Dienstleistungen gegentber dem Websitebetreiber zu erbringen. Die im Rah-
men von Google Analytics von Ihrem Browser Ubermittelte IP- Adresse wird nicht mit anderen Daten von
Google zusammengefthrt. Sie konnen die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung
Ihrer Browser-Software verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls
nicht mehr samtliche Funktionen dieser Website vollumfanglich werden nutzen kénnen. Sie kénnen dartber
hinaus die Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf lhre Nutzung der Website bezogenen Daten
(inkl. Ihrer IP-Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, indem Sie
das unter dem folgenden Link verfiigbare Browser-Plug-in herunterladen und installieren:
http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de

Nahere Informationen zu Nutzungsbedingungen und Datenschutz von Google Analytics finden Sie unter:
http://www.google.com/analytics/terms/de.html bzw. unter: https://www.google.de/intl/de/policies/

Diese Datenverarbeitung erfolgt auf Basis der gesetzlichen Bestimmungen des 8 96 Abs 3 TKG 2003 sowie
einer erteilten Einwilligung (Art 6 Abs 1 lit a DSGVO) bzw. zur Wahrung der berechtigten Interessen des Ver-
antwortlichen oder eines Dritten (Art 6 Abs 1 lit f DSGVO).



8. lhre Rechte

Nach der DSGVO stehen lhnen folgende Betroffenenrechte (mit den in den jeweiligen Bestimmungen vor-
gesehenen Ausnahmen) zu:

- Recht auf Auskunft (Art 15 DSGVO),

- Recht auf Berichtigung (Art 16 DSGVO),

- Recht auf Loschung (Art 17 DSGVO),

- Recht auf Einschrankung der Verarbeitung (Art 18 DSGVO),

- Recht auf Widerspruch gegen die Verarbeitung (Art 21 DSGVO),

- Recht auf Datenubertragbarkeit (Art 20 DSGVO),

- Recht auf Beschwerde bei den Aufsichtsbehorden (Art 77 DSGVO),

- Recht auf Widerruf der Einwilligung (Art 7 Abs 3 DSGVO), sofern die Verarbeitung auf einer Einwilligung be-
ruht, mit Wirkung fur die Zukunft.

9. Zustandige Aufsichtsbehérde

Wenn Sie glauben, dass die Verarbeitung Ihrer Daten gegen das Datenschutzrecht verstoRt oder lhre daten-
schutzrechtlichen Anspriche sonst in einer Weise verletzt worden sind, kénnen Sie sich bei der Aufsichts-
behdrde beschweren. In Osterreich ist dies die

Osterreichische Datenschutzbehérde
Barichgasse 40-42, 1030 Wien
T:+43 152 152-0 | M: dsb@dsb.gv.at

Stand Juni 2023

Kontakt mit uns

Bei Fragen oder Auskinften bezlglich der DSGVO wenden Sie sich bitte mittels Brief oder E-Mail an:

Ortner Ges.m.b.H. Ortner Anlagentechnik GmbH

Dr. Stumpf-StraBe 2, 6020 Innsbruck Albert-RoBhaupter-Str. 43, 81369 Munchen, DE
T:+43512 224910 T: +49 89 244 430 500

M: office.ibk@ortner-anlagen.at M: office. muenchen@ortner-anlagen.com
datenschutz@ortner-anlagen.at datenschutz@ortner-anlagen.com

Ortner Ges.m.b.H. Ortner AG

Biedermanngasse 3, 1120 Wien Bahnhofstrasse 2, 9050 Appenzell, CH
T. +431 804 41 84 0 T. +4171 544 52 33

M: office.wien@ortner-anlagen.at M: office.ch@ortner-anlagen.com
datenschutz@ortner-anlagen.at datenschutz@ortner-anlagen.com

HTG Ges.m.b.H.
Biedermanngasse 3, 1120 Wien
T: +431 804 3548 0

M: office@htg-austria.com
datenschutz@htg-austria.com

www.ortner-anlagen.at | www.igo-ortner.at
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